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前言

我们是谁？我们从哪里来？我们到哪里去？
认真面对生命的人一定会遇到这三个问题。
每个人的答案不尽相同，我们不得而知。
但是，作为想要成功把握自己生命的个体，必须对这些问题深
思熟虑。

大学的我们或者还有些许青涩、些许无知。可茫然与逃避断不
是解决问题的办法。
我们要做的就是仔细思考自己的人生，为自己的未来规划一个
蓝图，做好计划，冲着这个目标勇敢前行。
做好规划，相信我们就有了明确的目标和充足的动力。

不留遗憾，我们要做最好的自己。



• 目前是一名大二专科生，双重性格，活泼，爱沉默思考。
业余时间爱看书，也喜欢听音乐，外出散步，聊天。

• 健康情况：身体素质较好，精力充沛，无病史。
• 自我充实：喜欢读书，乐于实践。丰富精神世界，开阔视
野。

• 兴趣爱好：爱好音乐，调节心情。喜欢运动，增强体质。
• 个人特点：踏实认真，耐心细致，学习、适应能力较强。

自我分析



环境分析
内部环境因素

优势因素：符合个人兴趣，有一定的专业基础，
具备相应的素质能力

弱势因素：缺乏工作经验

威胁因素：就业压力大，舆论的影响，国内
酒店体制，制度不完善

机会因素：酒店业的持续稳定发展，对劳
动力特别是人才的需求不断增加
旅游业的前景广阔

外部环境因素



对酒店行业的分析
1、酒店行业在全球与中国地区的发展速度与
就业率将远远超出传统型行业。

2、酒店行业其薪金与社会福利收入远远高于
其它传统行业，同时随着工作经验的增加
其工作地位会稳步上升。

3、酒店业的前景非常广阔，对酒店管理人才
的需求量不断上升。

4、涉外酒店对语言、个人素质等方面要求较
高



• 1）2013年就业前学校准备期和实习期：认真学
好专业知识，全面提高个人综合素质，并为就业
准备。

• 2）2014-2015年毕业后事业探索期：利用1~2年
左右的时间，经过不断的尝试努力，初步找到合
适自身发展的工作环境、岗位；找到适合的工作
岗位后，在岗位上面做出一定的成绩，为以后的
工作发展期打下基础。

• 3）2015- - 工作发展期：层层晋升，最终成为涉
外酒店中高层职业经理人。并顺着这个优势不断
前进。

生涯规划
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• 第一阶段 ---2013年

利用在校所剩时间，提升知识水平。我主要是利

用学校环境和条件优势，培养和提升自己的全面
综合素质，使自己在毕业前具有较强的计算机操
作、文字表达、人际沟通能力以及一定的职业外
语表达能力；学习写简历，求职信等求职技巧，
向已毕业的校友或老师了解求职情况，争取实习
机会中期目标，短暂的酒店实习，熟悉工作环境。

利用毕业实习的几个月时间；因为酒店工作是服
务行业，必须要从基层开始干起，熟练掌握服务
技巧，这样才能在以后的管理工作中更好的以事
实服人。

实施方法
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• 第二阶段 2013-2014

• 1.通过招聘，进入适合自己的酒店，在酒店
的核心业务部门如客房部或餐饮部做起，
脚踏实地地掌握各种对客服务技能；

• 2.获得酒店中级服务技能资格证书；

• 3.在此阶段在熟悉酒店某一部门业务的同时
争取获得在其它部门（如客房部、餐饮部、
娱乐部、前厅部等）轮岗的机会，熟悉酒
店各部门的服务业务和工作流程



• 第三阶段 2014-2016

• 1.担任酒店某部门主管，学会处理好人际关
系；学习现代酒店管理、酒店财务管理、
酒店人力资源管理等学科，关注行业的发
展动态

• 2.在高星级酒店从事酒店服务工作或酒店管
理工作，了解酒店各部门管理流程，掌握
酒店各项服务业务；

• 3.继续加强酒店英语训练



• 第四阶段 2016-2018

• 1.获得中高层酒店服务技能师证；

• 2.担任酒店某业务部门的经理，熟悉该部门
的业务流程，有效组织本部门的各项工作，
学习与其它部门的沟通与协调；

• 3.如有机会，争取到国外的酒店管理学院深
造或到境外国际知名酒店工作，丰富国际
酒店管理知识，为成为酒店职业经理人做
准备。



本人对职业生涯的看法

• 计划固然好，但更重要的，在于其具体实践并取
得成效。任何目标，只说不做到头来都会是一场
空。然而，现实是未知多变的，定出的目标计划
随时都可能遭遇问题，要求有清醒的头脑。其实，
每个人心中都有一座山峰，雕刻着理想、信念、
追求、抱负;每个人心中都有一片森林，承载着收

获、芬芳、失意、磨砺。一个人，若要获得成功，
必须拿出勇气，付出努力、拼搏、奋斗。成功，
不相信眼泪;成功，不相信颓废;成功不相信幻影，
未来，要我们自己去打拼才会赢!



谢谢大家!


